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Titel Team Resource Management (TRM) - Aufbaumodul 2012 

  Das Unerwartete managen. Im Gegensatz zum Grundmodul wo es 

hauptsächlich um grundlegende Strukturen der Teamarbeit geht, 
fokussiert das Aufbaumodul auf das Management von Zwischenfällen 
während der Behandlung von Patienten. Inhaltich geht es um das 
Verhalten und um Massnahmen, welche während und nach einem 
unerwarteten Ereignis angezeigt sind.  

Voraussetzungen  Personal aus: Rettungsdiensten,  Notfallstationen, Intensivstationen, 
Anästhesieabteilungen und Arztpraxen. 

 Besuch des TRM Grundmoduls. 

Kompetenz  Die Teilnehmer sind in Lage auf unerwartete Ereignisse während der 
Behandlung von Patienten angemessen zu reagieren. 

 Die Teilnehmer sind in der Lage Behandlungszwischenfälle sowie das 
darauf bezogene Management konstruktiv auf- bzw. nachzubereiten. 

Kompetenznachweis  -- 

Niveau  Professionals 

Kursziele Die Teilnehmenden… 

 analysieren Ursachen von Zwischenfällen und leiten präventive 
Massnahmen ab. 

 reflektieren Reaktion auf den Zwischenfall durch Individuum und Team. 

 stellen die gewonnen Erkenntnisse anderen Personen, Teams oder 
Organisationen zur Verfügung. 

 beziehen den Patienten in die Nachbearbeitung des Zwischenfalls ein. 

Inhalte Theorie  Zwischenfallmanagement 

 Erfahrungsgeleitet-subjektivierendes Handeln 

 Reflexives Handeln 

 Fallreflexion und Debriefing 

 Critical Incident Reporting 

Inhalt Praxis  Simulatortraining. Simulation von Zwischenfällen während medizinischer 
Behandlungen mit SimMan 3G und Audio-/Videoaufzeichnung.  

 Fallreflexion im Team. 

Bestätigung Schriftliche Seminarbestätigung 

Angebotsform Theorie Praxis Total 

Lernzeit (Std.) 1.5 4.5 6 

Gültigkeitsdauer Nicht definiert 

Ausbildner Dipl. RS, Dipl. Pflegefachpersonen mit pädagogischer Zusatzausbildung 

Kosten CHF 320.- 

 


